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BIURO INFORMAC]T KREDYTOWE]
System wymiany informac;ji

finansowej w Polsce i na swiecie -
rola BIK

Warszawa, paZdziernik 2013 r.
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Niezbedne minimum dla masowej wymiany informacji finansowych
i gospodarczych

» Adekwatne regulacje prawne;
» Uzgodnione standardy wymiany i zakres danych podlegajgcych wymianie;

» Efektywna technologia informatyczna, pozwalajgcg na natychmiastowy
dostep do informacji drogg elektronicznga.

» Informacje wysokiej jakosci, co obniza koszty funkcjonowania systemu
wymiany informacji i decyduje wiarygodnosci udostepnianych informacji;

» Interesariusze wymiany informac;ji;
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Troche historii — Biuro Informacji Kredytowej

Rok zatozenia — 1997 (pazdziernik)

Forma prawna — Spétka Akcyjna

Podstawy prawne funkcjonowania -

Kodeks Spdtek Handlowych

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe

Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych
z dnia 9 kwietnia 2010 .

Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 .
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Troche historii — Biuro Informacji Kredytowej
Akcjonariusze BIK

d Bank BGZ cifi handlowy E!B

Bank Gospodarki Bank Handlowny Bank DNB Nord Polska Bank Millenium S.A.
Zywnodciowej S.A. w Warszawie S A,
# Bank Pekao getf®bank B 55
BRE BANK SA
Bank PEKAD S.A Getin Noble Bank S.A. Bank Zachodni WBK S.A. BRE Bank S.A.
®
ING ¥ BANK Nordea ™ l“=n Bonk Polski

ING Bank élqski S.A NORDEA Bank PKO Bank Polski S.A. Zwigzek Bankdw Polskich
Polska S.A.
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Troche historii — Biuro Informacji Kredytowej

Misja
,,Misjg Biura Informacji Kredytowej jest utrzymanie pozycji lidera
rynku wymiany informacji, wspierajgcego bezpieczny obrdt gospodarczy.

BIK jest infrastrukturalng firmg sektora bankowego, dziatajgcg na rzecz instytucji ponoszgcych ryzyko
finansowe — w szczegdlnosci bankéw — a takze ich klientdw, poprzez wypetnianie funkcji integratora
danych o zobowigzaniach, jak rdwniez innych informacji pochodzgcych z dostepnych zbioréw publicznych
i prywatnych.

Wypetniajgc swa misje Biuro Informacji Kredytowej przyktada szczegdlng wage do upowszechniania
wiedzy o znaczeniu informacji dla rzetelnosci obrotu gospodarczego oraz o potrzebie budowania
pozytywnej historii kredytowej dla dobra kazdego klienta banku.

Najblizszymi sojusznikami BIK w naturalny sposob sg banki i ZBP, a wspodtpraca rozwijana jest takze z
innymi podmiotami sektora finansowego, organizacjami konsumenckimi, samorzagdowymi oraz organami
administracji panstwowe;.”
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Zadania BIK i zasady obowigzujgce uczestnikow wymiany
informacji kredytowej

e Gromadzenie Waai »
zajemnosc

* Przetwarzanie

Wiarygodnos¢

* Udostepnianie .
Neutralnosc¢

Maksymalne

bezpieczenstwo
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Schemat wymiany informacji finansowej i danych gospodarczych

w Polsce

x L 1 ]

- “« > o «— @@BIG |« | SiEEE

ZWIAZEK BANKOW POLSKICH InfoMonitor

T BAZY T > INNE

’ PUBLICZNE

SEKTORY
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Rodzaje baz danych — bazy publiczne - przyktady

» Krajowy Rejestr Sgdowy

(Rejestr przedsiebiorcow oraz Rejestr dtuznikow niewyptacalnych)
PESEL

REGON

Ewidencja dziatalnosci gospodarczej

Rejestr zastawow

NIP

YVVYVVY
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Rodzaje baz danych — bazy niepubliczne - przyktady

- Bazy Zwiazku Bankéw Polskich:

s > Bankowy Rejestr,

» Dokumenty Zastrzezone,

» AMRON

Bazy danych Biura Informacji Kredytowej:

» Sl BIK - Kredytobiorcy- zawierajgca informacje o 100 milionach rachunkéw
kredytowych dotyczacych ok. 24 miliondw klientdw,
» Sl BIK - Przedsiebiorca — baza danych o zobowigzaniach przedsiebiorcow
Bazy danych Biur Informacji Gospodarcze;j:
> BIG ERIF,

GQMI(? » BIG InfoMonitor

» BIG KRD

Bazy danych wywiadowni gospodarczych i agencji ratingowych

dziatajacych na terenie Polski
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www.bik.pl

INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Biuro Informacji Kredytowe;j S.A.
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Bazy BIK - System Wymiany Informac;ji SI BIK Kredytobiorcy

Informacje dotyczgce ok. 100
min rachunkow kredytowych
nalezgcych do

22 min oséb
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACIJI

GOSPODARCZEJ W POLSCE

Liczba ogdtem udostepnionych przez BIK raportow oraz ocen scoringowych

w min sztuk

44,71

2010

M Raporty BIK

2011 2012 IIkw. 2013

M Oceny punktowe BIK (do raportéow)
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Bazy BIK — System Wymiany Informacji S| BIK Przedsiebiorca

500

800
S 450 <
8 3
[ -
2 400 s
3 3
600
350
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250 400
200
300
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200
100 -
100 -
50 -
0 0
2010 2011 2012 Il kw. 2013 2010 2011 2012 Il kw. 2013

PRZEDSIEBIORCY i Rolnicy - liczba ogétem KREDYTY - liczba informacji ogétem
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Bazy BIK

W)

(9

Bazy BIK stanowiqg najwieksze zbiory informacji
o0 zobowiqzaniach kredytowych w Polsce




INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Na jakie podstawowe pytania odpowiada BIK?

> lle klient ma zobowigzan?
> Jakie s3 to zobowigzania?
» Czy terminowo obstuguje zobowigzania?

> Jakie jest prawdopodobienstwo sptaty kredytu przez
klienta? f

y
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INFORMACJA FINANSOWA NA TLE RYNKU WYMIANY INFORMACII
GOSPODARCZEJ W POLSCE

Produkty i ustugi BIK

J Zawartosc¢ informacyjna produktow i jej znaczenie dla odbiorcy:
» dla bankow,
» dla uprawnionych instytucji finansowych,
» dla przedsiebiorcéw niebankowych,
» dla konsumentow,

 Znaczenie produktéw i ustug BIK dla rynku wymiany informacji
finansowej i gospodarcze;j

J Znaczenie produktéw i ustug BIK dla gospodarki




PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA BANKOW —
ZAWARTOSC INFORMACYIJNA | JEJ ZNACZENIE

Bankowy Raport Kredytowy SI BIK Kredytobiorcy- segmenty

SYSTEM INFORMACJI KREDYTOWEJ BIK S.A. QD Bivro Informaci Krodytowe
nowe zapytanie kredytowe I nowe zapytanie: monitoring / zarzadzanie klientem
wydruk I podglad wydruku I pomoc I wyjscie I

BANKOWY RAPORT KREDYTOWY

YTANO O OSOBE: KAMIL ZRZESZONY

NAGEOWEK RAPORTU

DANE Z ZAPYTANIA: ZAPIS BAZY INFORMACJI O ZAPYTANIACH (BIOZ)

PODSUMOWANIE KREDYTOWE OSOBY FIZYCZNE.J

SEGMENT UWAG | OSTRZEZEN

SEGMENT OCENY PUNKTOWEJ: OCENA PUNKTOWA RYZYKA KREDYTOWEGO OSOBY FIZYCZNEJ - BIKSCO CREDITRISK

SEGMENT OCENY PUNKTOWEJ: OCENA PUNKTOWA SKEONNOSCI OSOBY FIZYCZNEJ DO ZACIAGANIA ZOBOWIAZAN - BIKSCO PROCREDIT =1
BazA INFORMACJI O ZAPYTANIACH {BIOZ)}-ZNALEZIONO ZAPISOW: 15

BAZA INFORMACJI O RACHUNKACH KREDYTOWYCH (BIORK)-ZNALEZIONO ZAPISOW: 4

RAPORT UZUPELNIAJACY (ZAPYTANIE O RAPORT O KONSUMENTA) Z BIURA INFORMAC.JI GOSPODARCZEJ INFOMONITOR

BLEDY | OSTRZEZENIA

HE

wydruk I podglad wydruku | ;cmcl:l wyjscie I




PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA BANKOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Zestaw danych sumarycznych dla rachunkéw kredytowych (BIORK)

Pelnomocnik /

BIORE - Eredyty ratalne Eredytcbiorca: Poreczyciel: Dostawca
zabezpileczenia:
fgczna liczba rachunkdw klienta 1 (4]
| Laczna kwota finansowania 1 0
Lgczna kwota raty 433 0
Lzczna kwota do splaty 6.166 0
Laczne saldo nalezZnosci wymagalnych 6.166 0
Najgorszy bieZacy status platnosci Windykacja Zaleqiosé 0-30 dnl Zalegilosé 0-30 dni
Najgorszy historyczny status platnosci Windykacja 2& 0-30 dnmi Zalegloéé 0-30 dni
BIORK - Limity odnawialne i PR o
AREaEGEa Eredytobiorca: Pore iel: Dostawca
zabezpleczenia:
Laczna liczba rachunkow 2 Widzisz tutaj rozwiniecie informacji z pierwszej
Laczny limit 13.378 czesci podsumowan BIORK. Potwierdza sie, ze klient
Laczna kwota do splaty 148.233 ma 4 czynne rachunki: 3 jako kredytobiorca i 1 jako
Lyczne saldo naleznosci wymagalnych 113.650 poreczyciel. Z tego 2 to sg kredyty ratalne a 2 limity
Najgorszy bieZacy status platnosci Egzekucja Zalegios¢é 0-30 dnl Zalegios¢é 0-30 dni
Najgorszy historyczoy status platnosci Egzekucija Zalegiosé 0-30 dnl Zalegioseé 0-30 dni
///gﬂ// Pelnomocnik /
BIORE - Pozostale zobowlazania Eredytzbiorca: Poregeczycilel: Dostawca
zabezpleczenia:
Lgczna liczba rachunkSw kliemta 0 /4 0 0
Lzczna kwota do splaty 0 0 0
Ligczne saldo nalezZnosci wymagalnych 0 0 0
Najgorszy bieZacy status piatnosci Zalegios¢é 0-30 dnli Zalegiosé 0-30 dnl Zalegiosé 0-30 dni

rachunksw




—

PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA BANKOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Do kazdego raportu BIK mogg by¢ dotgczone oceny punktowe BIK:

l BIKSco CreditRisk

=  Wynik oceny punktowej z modelu behawioralnego BIK dla klienta

l BIKSco ProCredit

= Wyniki oceny punktowej z modelu BIK prognozujgcego prawdopodobienstwo
wystgpienia klienta o nowy produkt kredytowy

l BIKSco Hipoteczny

= Wyniki oceny punktowej z modelu behawioralnego BIK dla kredytéw hipotecznych
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PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA BANKOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Ocena - punktowa - scoring

» Klient podlegajgcy ocenie metodg scoringowg moze by¢ oceniany w oparciu o scoring
aplikacyjny lub scoring behawioralny, w tym scoring biura kredytowego.

* To, jaki rodzaj scoringu jest stosowany do oceny klienta jest zwigzane z tym, z jakimi danymi o
kliencie/jego produkcie mamy do czynienia.

Scoring kredytowy

to metoda punktowej oceny ryzyka kredytowego klienta indywidualnego, ktéra polega na
prognozowaniu prawdopodobienstwa stania sie ,ztym” klientem, na podstawie pordownania
profilu kredytowego ocenianej osoby z profilem kredytowym klientow, ktdorzy w przesztosci
korzystali z kredytu. Im bardziej profil kredytowy danego klienta jest podobny do profilu
kredytowego klientow wiasciwie korzystajgcych z kredytow w przesztosci, tym lepszg ocene
punktowg otrzyma klient. Im wiecej punktow uzyska klient, tym wieksze jest
prawdopodobienstwo prawidtowego korzystania z kredytu. Prognoza wykonywana jest na
okres$lony czas np. 6, 12, 24 miesigce.
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PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA BANKOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Scoring

Scoring aplikacyjny

Informacja o kliencie/produkcie na dany
moment

PRZESZtOSC

|

\_ -

|

\/ :

|

Scoring behawioralny (w tym scoring :
biura kredytowego)

Informacja historyczna o
kliencie/produktach
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PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA BANKOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Klienci wystepujacy w bazie Sl BIK Kredytobiorcy wg posiadania
czynnych rachunkow kredytowych - dane na koniec Il kw. 2013 .

2013q2

2012g4

2012qg2

L1 Bank (lojalni)
M Bank+inny bank

LI Bank+2 inne banki

M Bank+3 i wiecej bankow




PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA BANKOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Dane na koniec Ill kw. 2013 r.

Liczba os6b obstugujacych ponad 10 rachunkéw kredytowych
w latach 2009-2013, w tym obstugujacych przynajmniej jeden rachunek
z op6znieniem (,,21i”) 90 dni

150 000

120 000

90 000

60 000

30 000

2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 20M
kw.l kw Il kw Il kw. IV kw. D kw. I kw. Il kw. IV kw. |

I liczba 10+

20Mm

2011 201 2012 2012 2012 2012 2013

kw. Il kw. il kw. IV kw. T kw Il kw I kw. IV kw. |

% ztych

I W tym Zli

2013
kw. I
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PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA BANKOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Profil klientéw indywidualnych — nadmiernie zadtuzonych na podstawie
informacji kredytowych

» Ponad 10 czynnych rachunkéw kredytowych

» Maksymalne wykorzystanie limitu w koncie i
kartach kredytowych

» Duza ilo$¢ zapytan kredytowych

» ,Rolowanie” kredytow, czyli sptfata
kredytéw/rat poprzez zacigganie kolejnych
zobowigzan
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PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA BANKOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Kredyt obrotowy jako najczesciej wystepujacy typ finansowania w rachunkach
kredytowych dla przedsiebiorcow - dane za Il kw. 2013 r.

M 01 - Kredyt Obrotowy

02 - Kredyt Inwestycyjny

m 03 - Kredyt Hipoteczny

M 23 - Kredyt w Rachunku Biezgcym

M 24 - Kredyt Obrotowy Rewolwingowy
M 25 - Karta Kredytowa lub Ptatnicza,

Debetowa z limitem

1 71 - Nieuprawnione saldo debetowe

S}_-H-LEm Iﬂl‘lﬁlrmﬂt—j‘i E[H
- Przedsigbiorca

*Czynne rachunki kredytowe rozumiane sq jako otwarte, windykacja, egzekucja
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PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA BANKOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Inne produkty i ustugi

‘ Mechanizm dostepu
| CPU-CPU

l BIK PlatformaBIK
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PRODUKTY I UstuGl GRUPY: ZBP, BIK, BIG INFOMONITOR
DOSTEPNE BANKOW — zZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Obszary zastosowania systemow sektora bankowego

......................... e T T T | o
Identyfikacja EWstepna selekcja:}: - Ocena (Scoring) b : - Monitoring 2 : - Windykacja
......................... R o | P Y | Bl | IR
| I I
DOKUMENTY BANKOWY | SI-BIK Klient | SI-BIK Klient | Rejestr Dluznikow
ZASTRZEZONE REJESTR | Indywidualny | Indywidualny | BIG InfoMonitor
| I I
| SI-BIK | SI-BIK I
| Przedsiebiorca | Przedsiebiorca |
| (udostepniany | (udostepniany |
I wramach I w ramach '
: umowy z BIG IM) : umowy z BIG IM) :
: Rejestr Dluznikow : Rejestr Dtuznikow :
Legenda: | BlGInfoMonitor | BIG InfoMonitor |
Produkty ZBP : I
Produkty BIK | BANKOWY |
Produkty BIG InfoMonitor | REJESTR |




PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA PRZEDSIEBIORCOW
NIEBANKOWYCH — ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Wymiana informacji i danych gospodarczych pomiedzy instytucjami
finansowymi a przedsiebiorcami niebankowymi

-

&2
S K

Nowy Raport Uzupelniajacy
,Dane Niebankowe”

' - InfoMonitor

Informacje gospodarcze

**Zobowigzania oséb fizycznych i
przedsiebiorcow z sektora bankowego
*Zobowigzania os6b fizycznych i
przedsiebiorcow z sektora
niebankowego

Raporty BIK: Kredytowy i Monitorujacy I / Nowe Raporty BIG

+ Raport Uzupetlniajacy ,,Dane Niebankowe” + Podsumowanie Zobowiazan Oséb
+ Wskaznik Nadmiernego Zadtuzenia (BDI) Fizycznych i Przedsiebiorcow

+ Ostrzezenia Aplikacyjne + Ocena Punktowa Klienta

+ Ocena Punktowa Klienta + Wektor Statusow Ptatnosci

Podmioty finansowe Podmioty
niebedgce bankami niefinansowe
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PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA PRZEDSIEBIORCOW
NIEBANKOWYCH — ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Informacje finansowe i dane gospodarcze o przedsiebiorcach z Sl BIK
Przedsiebiorca, dostepne dla przedsiebiorcow niebankowych na raportach BIG
InfoMonitor (za zgoda przedsiebiorcy, ktérego dotycza)

Danez whnios ku o robowizz anis

= ruin. typ transakoji, liczba uczestnikésy transakcji, waluta, kewota kredy tu, kwota raty, liczba rat, okres obowigzy-
wiania urmowy, czestalivross splat kapitatu

Danaz urnowy O Zobowiazanie
o -

= mmuin. typtransakcji, datazasrarciaurmowsy, waluta, kwota kredytu, keaota raty, liczba rat, okres obowigzyssania umoessy

\_ Dane dotyczace obstugi zobowiazrania proaz klienta y,

= muin. bezace dane, dotycz 3ce salda rachunkuy, informacje o poziomie opéZ nien wsplacie oraz o statusach rachunku

. Dane identyfikacyjne klienta

-

= min. imig, nazwisko, PESEL, rodzaji numer giéwnego dokumentu toz samosci, data urcdzenia, pted, relacja klienta
downiosku/rachunku, adres zamieszkania




PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA KONSUMENTOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Nowy portal BIK: www.bik.pl — widok strony gtéwnej

> przydatne linki

Dia konsumentow Dia sektora finansowego

Pakiet Ochrona 9
Poczucie peinego
bezpieczenstwa

Powiadomimy Cie, kiedy kto$ bedzie probowat
wytudzic kredyt na Twoj dowdd.

2lrok

> Inne Pakiety BIK

Pakiet Ochrona @ Pakiet Monitoring m

Buduj swoje bezpieczenstwo finansowe razem z BIK

- Czy ktos moze wziacé p Czy warto % Czy bank moze odmowic
1//, kredyt na moéj skradziony N “ﬁ monitorowac swoje mi kredytu?
A Y dowod? kredyty?

Jak moge pokazac,
ze warto mi zaufac?

Polecamy

> Czwarta edycja kampanii > _Jesli zadtuzac sie, to z gtowa™ - dr > | Olimpiada Wiedzy o Bankach > VIl Kongres Ryzyka Bankowego w
edukacyjnej: _Nie daj sie okrasc, Andrzej Topinski, giéwny ekonomista wspotorganizowana przez Biuro 15-lecie dziatalnosci BIK
chron swoja tozsamosc¢™ BIK w programie _Godzina dla Informacji Kredytowej
pieniedzy”™
Warto przeczytaé Dia konsumentéw Dia sektora finansowego Kontakt O BIK

Korzystanie z portalu BIK Polecamy

EYRrss



http://www.bik.pl/
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PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA KONSUMENTOW —
ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JE) ZNACZENIE

Jak zatozy¢ Konto na portalu BIK? - 2 metody potwierdzania tozsamosci:

1. List polecony z potwierdzeniem odbioru

1 2 3 - o B
= 4 = 4 .
= % ['= o [ = o | —
Wiy petnij formmularz Odbierz list Whpisz kod nir 1 Odbierz SMS Wpeisz kod nr 2 Gratulacje!
rejestracyjmy polecony w Panelu z kodem nr 2 w Panelu Twoaje Konto
z koderm nr 1 UiEytkownika Uiytkownika Udytkownika

2. Skan lub zdjecie dowodu osobistego

1 2 3 o 5 5]
= 3 = 3 .
;@ [ - oo | [ o | —
———— e -
Wy penij formularz, SprawdZ w Panelu Wykonaj przelew Odbierz SMS Wpisz kod Gratulacje!
podaj nr konta UEytkownika, identyfikacyjny z kodem weryfikacyjny Twoje Konto
oraz dolacz zdjecie jak wykonac I weryfikacyjnym w Panelu Uiytkownika
lub skan dowodu przelew UZzytkownika jest jui aktywne

identyfikacyjny
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PRODUKTY | UStUGI BIK DOSTEPNE DLA KONSUMENTOW —

ZAWARTOSC INFORMACYJNA | JEJ ZNACZENIE

Pakiety BIK dla konsumentéw dostepne przez konto na portalu BIK

» Profil Kredytowy Plus
» Alert Straznik Kredytu
» Alert Twoje Kredyty

» Informacja Ustawowa

» Profil Kredytowy Mini

Pakiet Minimalny
Twaj start z BIK!

» Dowiedz sie wiece]

Pakiet Ochrona

Twoje bezpieczenstwo

» Dowiedz sie wiece]

Pakiet Monitoring

Bezpieczenstwo
| kontrola danych

» Dowiedz sie wiece]

7]

< € € € <
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Interaktywny panel uzytkownika

Dia konsumentow Dia sektora finansowego Centrum Edukacii BIK Jak dziala BIK?

zalogowany jako: Joanna

Charlfsk:
arinsia Alerty Profil Kredytowy Plus Informacja Ustawowa

Pakiet Monitoring
aktywny do 11-12-2013

» zmien pakiet

> Alerty

» Profil Kredytowy Plus
» Informacja Ustawowa

Profil Kredytowy Mini
» Profil Kredytowy Mini

» Moje dane

» Zmiana hasta

» Subskrypcja

» Wyraione zgody .
Kontakt z BIK Moje dane Historia zdarzen

» Historia zdarzen

> Pliki do pobrania

» Kontakt z BIK
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Produkty w pakietach BIK — Profil Kredytowy Mini— obraz klienta w 4 wierszach

BIURO INFORMAC]T KREDYTOWE]

Mumer dokumentu:

Profil e
Kredytowy Mini
Twoje dane

Imiona i Nazwisko

bankéw i SKOK-éw prowadzacyeh dzialalnosé opera

245637 100000025679296418
19-03-2013
11:01:41

ADAM BIKOWSKI

PESEL

88123111117

Rodzaj dokumentu tozsamoici

Dowéd osobisty

Seria i nr dokumentu tozsamoéci

ZBC193210

Twoje dane kredytowe w BIK

zba zobowiazan w BIK, z kidrymi powiazane s3 Twoje dane osobowe

Liczba zapytaf o Twoje dane w BIK. w ciagu ostatnich 12 m-cy

Liczba instytucii, z ktérych pochodzity ww zobowiazania/zapytania

Ocena punktowa

Na podstawie Twoich danych kredytowych. BIK moze naliczyé oceng punkiows,

Zalety nowej oferty BIK dia konsumentéw:

®  tatwy dostep do Twojej aktualne] historii kredytows] — wystarczy jedno kilknigcie

&  Skuteczna ochrona przed wyludzeniem kredytu na Twé) dowdd

®  Moziwoit kontrolowania terminowssci splat wiasnych oraz porgczonych prze:

Wybierz pakiet, ktéry cdpowiada Twoim potrzebom

z Cisbie kredytow

Pakiet Minimalny
Twij start z BIK!

» Dowiedz sig wigcej

> Profil Kredytowy Plus -
» Alert Straznik Kredytu -—
» Alert Twoje Kredyty -
> Informacja Ustawowa W
[ > Profil Kredytowy Mini ] . 4

Pakiet Ochrona

Twoje bezpieczenstwao

» Dowiedz sig wigcej

y

&

Wchodzi w sktad kazdego pakietu BIK.

Zawiera kwintesencje danych analitycznych t;j.:

Liczbe zobowigzan,

Liczbe zapytan o konsumenta w ciggu ostatnich 12

miesiecy,

Liczbe instytucji finansowych przekazujgcych dane o
konsumencie do BIK,

Informacje o mozliwosci naliczenia oceny punktowe;.

EEEX

Pakiet Monitoring

Bezpieczenstwao
i kontrola danych

» Dowiedz sig wigcej

(7]
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Produkty w pakietach BIK - Informacja Ustawowa

Pakiet Minimalny Pakiet Ochrona Pakiet Monitoring

Twij start z BIK! Twoje bezpieczenstwao Bezpieczenstwao
i kontrola danych

» Dowiedz sie wigcej » Dowiedz sie wigcej » Dowiedz sie wigce]
BIURO INFORMAC]I KREDYTOWE]

» Profil Kredytowy Plus - - S [=]

Informacja udostepniana wnioskodawcy w trybie » Alert Straznik Kredytu - - -
art. 33 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych

> Alert Twoje Kredyty - - W
Pani [ > Informacja Ustawowa ] W W W
ALEKSAMDRA LEWANDOWSKA > Profil Kredytowy Mini W " v

UL PODLESMNA 24 m 2

RN
Wchodzi w sktad kazdego pakietu BIK.

Udostepniana na mocy art. 32 i 33 Ustawy o ochronie
danych osobowych, nie czesciej niz raz na 6 miesiecy.

DANE Z WNIOSKU O UDZIELENIE INFORMAC.JI NA TEMAT DANYCH OSOBOWYCH
PRZECHOWYWANYCH W BAZIE BIK S.A.
Fodzs] produkty ~ Raport i

MAK — Raport bazowy Data | czas udzlelenia odpowiedz!  Z7-01-2092 1523715

Mozliwe jest rowniez zaméwienie drogg korespondencyjng, bez

Data ZoZenia wnlosky 2rgr-2012 Dara | cZas ZoZenis zapyrania 27-01-2012 15223715

e s o e Soene zatozenia konta na portalu BIK (wniosek jest dostepny na stronie
Sespreme s ey saus pasvazane 0 www.bik.pl) lub podczas wizyty bezposredniej w BOK BIK.

mers razisic RO LSOO Informacja ustawowa zawiera:

Sz e — Dane z wniosku o raport

e e e — Dane osobowe z zapytan i zobowigzan kredytowych
28-11-2011 Lizytkownik worowadzaiscy dane PRIEM Z BAZY BIORK

e — Dane dot. zobowigzan kredytowych
Informacja o upadtosci konsumenckiej.


http://www.bik.pl/
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Produkty w pakietach BIK — Alert Twoje Kredyty

Pakiet Minimalny Pakiet Ochrona Pakiet Monitoring
Twd] start z BIK! Twoje bezpieczenstwo Bezpieczeristwo
i kontrola danych
» Dowiedz sie wiecej » Dowiedz sie wiecej » Dowiedz sie wiece]
» Profil Kredytowy Plus - - “ (=]
> Alert Straznik Kredytu - W v
[ » Alert Twoje Kredyty ] - -— W
» Informacja Ustawowa W W W
j Alert - Twoje Kredyty » Profil Kredytowy Mini " 4 - s
Temat: Al
Informujemy, Ze w BIK nastapila aktualizacia danych o Twoich
2 2obowigzaniach kredytowych w (nazwa banku lub SKOK-u). Wynika
z niej ze Twoje zobowiazanie NE jest splacane terminowo - . . .
Informacia ta moze dotyczy¢ takze kredytu, ktdre porgczylashes. Wch od ZI W skl'a d Pa kl etu M O n ItO rl ng-
Zaloguj sie do Twojego Panelu Uzytkownika w portalu BKK i sprawdz,
(nazwa banku lub SKOK-u) o ktore ?cbowsa_:ame chodzi Szc:ego)o\ve.dane znajdziesz w Profiu
informowal BIK, ze Twoje Kredytowym Plus w segmencie: Zobowigzania w trakcie spiaty. Nie . . . , . . . .
ot 2apomi wylonaé akaizach Profs Krettowego Ps pred Konfiguracja alertdw - wybor drogi dostarczenia alertu, historia
sprawdzeniem
Sscaas arminowo - alertéw sg dostepne dla konsumenta w Panelu Uzytkownika.
Zaloguj sie na www.bik.pl. Pamietaj, ze opOZnienia splat obnizajy Twoja wiarygodno$¢
01-10-2012 12:34 finansowa i moga utrudnic otrzymanie kolejnych kredytow. Maja one

rowniez negatywny wplyw na wysokosc Twojej oceny punktowej

Alert jest wysytany jako SMS lub e-mail wtedy, kiedy do BIK
wptywa informacja o tym, ze kredyt nie jest sptacany w terminie.
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Produkty w pakietach BIK — Straznik Kredytu

(nazwa Banku lub SKOK-u)
zapytal o Twoje dane w BIK.
Zaloguj sie na www.bik.pl
lub zadzwon 22 348 4444,
2012-02-02 12:45

j Alert - Straznik Kredytu

Temat: A

Informujemy, Ze (nazwa Banku lub SKOK-u) zapytat wiasnie
0 Twoje dane w BIK w zwiazku ze Zlozonym wnioskiem
kredytowym

Jeieli wniosek ten zostat Ziozony przez Ciebie o0sobiscie,
poniewaz wiadnie ubiegasz sie o kredyt lub zgodzitasles sie
poreczy¢ komu$ kredyt, nie ma powodu do niepokoju

UWAGA! Jesli w ostatnim czasie nie skiadalas/es takiego
wniosku, sprawdZ koniecznie, czy ko nie prébuje wytudzic
kredytu na Twdj dowdd!

Zaloguj sie do Twojego Panelu Uzytkownika w portalu BIK
i w sekji Alerty sprawdz szczegdly dotyczace tego zapytania

Pakiet Minimalny Pakiet Ochrona Pakiet Monitoring
Twd] start z BIK! Twoje bezpieczenstwo Bezpieczeristwo
i kontrola danych
» Dowiedz sie wiecej » Dowiedz sie wiecej » Dowiedz sie wiece]
» Profil Kredytowy Plus - - “ (=]
> Alert Straznik Kredytu ] - W v
» Alert Twoje Kredyty - -— W
» Informacja Ustawowa W W W
» Profil Kredytowy Mini . 4 . .

Wchodzi w sktad Pakietu Ochrona oraz Monitoring.

Alert jest wysytany jako SMS lub e-mail w przypadku
zarejestrowania w BIK zapytania kredytowego dotyczgcego danego
konsumenta.

Otrzymanie alertu to informacja nt. rozpoczecia przez bank
procedury weryfikacji wiarygodnosci konsumenta.

Jesli konsument nie sktadat wniosku kredytowego a otrzymat
alert, moze zaistnie¢ podejrzenie proby wytudzenia kredytu na
tozsamos$c¢ konsumental!
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Alert Straznik Kredytu

W 2012 r. odnotowano blisko

przez osoby postugujace sie cudzymi
dokumentami tozsamosci, na taczng

kwote prawie

Zrédto: Raport infoDOK Zwigzku Bankéw Polskich
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Alerty BIK — szybka informacja SMS/e-mail

Dia kogo?

Poco?

Co zyskuje?

Jak to dziala?

Corobic, jes
dostane aleit?

W ktorym Pakiecie
Znajde ten produkt?

Alert Straznik Kredytu
Dla kazdego.

Ochronisz sie przed wyludzeniem kredytu na
Twdj dowdd.

Nie musisz obawiac sie, Ze bedziesz splacac
kredyt zaciagniety przez zlodzieja na Twoje
nazwisko.

Dostaniesz powiadomienie SMS-em iflub
e-mailem w momencie, gdy do BIK wplynie
Zapytanie o Twoja osobe w zwigzku ze
Ztozonym whioskiem kredytowym.

Jesli akurat starasz sie o kredvt, kupujesz cos
na raty lub porgczasz komus kredyt - nie
musisz podejmowac Zadnych dziatan. Alert
jest dodatkowym potwierdzeniem, Ze Twidj
whiosek jest rozpatrywany.

MozZesz sprawdzi¢ szczegoly dotyczace tego
Zzapytania w Twoim Panelu Uzytkownika

Jesli nie starasz sie o zaden kredyt ani nie
jestes poreczycielem, a otrzymates alert - jak
najszybciej skontaktuj sie z BIK! vV tej sytuacji
alert moze oznaczad, Ze ktos prdbuje wytudzic
kredyt na Twoje nazwisko!

Pakiet Ochrona
Pakiet Monitoring

Alert Twoje Kredyty
Dla osdh, ktdre sptacajg lub poreczajg kredyt.

Wiesz, kiedy pogarsza sie Twoja historia
kredytowa w BIK.

MozZesz uniknaé odrzucenia wniosku
kredytowego ze wzgledu na nieuregulowane
zalegtosci w sptacie dotychczasowych kKredytdw.

Dostaniesz powiadomienie SMS-em iflub
e-mailem w momencie, gdy do BIK wplynie
informacja o zaleglosci w splacie Twojego lub
poreczonego przez Ciehie kredytu.

MozZesz sprawdzi¢ szczegoly kredytu, ktdrego
dotyczyt alert w Profilu Kredytowym Plus w
segmencie: Zobowigzania w trakcie spiaty.

Powejsciu w ,Szczegol zobowigzania w
zaktadce Kondycja zobowigzania" sprawdzZ date
ostathie] aktualizacji w BIK.

Jesli faktycznie zalegasz ze spiatg raty, jak
najszybciej ureguluj zalegtosc. DluZzsze
opoéZnienia w splacie maja negatywny wplvw
na Twoja historie kredytowq.

Jesli zalegtost dotyczy porgczonego Kredytu,
popros o wyjasnienia osobe, ktdrej poreczytes
kredyt.

Jesli wszystko hyto sptacane w terminie,
skontaktuj sie z instytucjg finansowa, ktdrej
nazwe znajdziesz w alercie, w celu wyjasnienia
sprawy.

Pakiet Monitoring
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Przyktadowe alerty BIK

Alert BIK! Bank Przykladowy
zapytal o Twoje dane w BIK.
Zaloguj sie na www. BIK.pl lub
zadzwon 223484444,
10.09.2012 12:41.

10:40, 13 wrz

Alert BIK! Bank Przykladowy
poinformowal BIK, ze Twoje
zobowiazanie NIE jest splacane
terminowo. Zaloguj sie na www.
BIK.pl. 10.09.2012. 12:58.
10:42,13 wrz
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Alerty BIK w panelu uzytkownika

Dla konsumentow Dia sektora finansowego Centrum Edukaciji BIK Jak dziata BIK?

zalogowany jako: Joanna
Charlinska

Pakiet Monitoring

aktywny do 11-12-2013

» zmien pakiet

> Alerty

» Profil Kredytowy Plus
» Informacja Ustawowa

» Profil Kredytowy Mini

» Moje dane

» Zmiana hasta

» Subskrypcja

» Wyraione zgody
» Historia zdarzen

» Pliki do pobrania

» Kontakt z BIK

Alerty

W tym miejscu masz mozliwos¢ zmiany ustawien alertdw dostepnych w wybranym przez Ciebie pakiecie. DomysSinie alerly sa
wysytane w formie SMS oraz e-mail.

Spis wszystkich alertdw wystanych przez BIK znajdziesz w Historii Alertow. Tabela z Historig Alertéw bedzie widoczna po tym, gdy
otrzymasz przynajmniej 1 alert.

Majnowsze alerty beda zawsze zaznaczone na CZerwono.
Warto poczytac:

* Jak postepowac w przypadku otrzymania Alertu Straznik Kredytu?
* Czym rdznia sie Alert Straznik Kredytu i Alert Twoje Kredyly?

Rodzaj alertu SMS e-mail
Alert Straznik Kredytu Bt L=
Alert Twoje Kredyty Bt L=

» konfiguruj alerty

Brak alertdw.
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Produkty w pakietach BIK — Profil Kredytowy Plus

Zobowiazania w trakcie sptaty w przeliczeniu na PLN

Kredyty 2 562197 450513 3227
Karty kredytowe i limity 1 10 000 0 0
Pozostate 0 0 ] ]
Suma 3 572197 450 513 3227

Numer tabeli kurséw walut NBP 213/ANBP/2012 z dnia 10-11-2012

Do podsumowania 53 brane zabowiazania, w ktérych wystepujesz w relacji giéwny kredytobiorca, wspétkredytobiorca,
poreczyciel lub gwarant, przystepujacy do dhugu.

Liczba innych zobowizzan

Zobowiazania zamknigte ilub w stosunku, do Ktdrych przestates byé strona umowy 2

Zobowigzania przetwarzane w celu stosowania metod statystycanych 1

Liczba zapytar o Twoje dane

Zapytania kredytowe 1

Zapytania monitorujgce oraz w celu zarzadzania klientem 1

Zgoda ogélna na przetwarzanie i udostepnianie danych po wygasnieciu zobowigzan

Zgoda ogdlna na przetwarzanie i udostgpnianie danych Zgoda nie udzielona

dzien 10-11-2012

Ocena punktowa w BIK 552
Zakres oceny punktowej od 192 do 631

Komentarz do aceny punktowej Ocena powryiej Sredniej dla 0s6b, kidrych dane zgromadzone sa w bazie BIK S.A

Graficzna prezentacja oceny punktowe)

P P P P P > wiece] o Ocenie Punktowe) BIK

Pakiet Minimalny
Twdj start z BIK!

Dowiedz sie wiecej

[ Profil Kredytowy Plus ]

Alert Strainik Kredytu
Alert Twoje Kredyty
Informacja Ustawowa W

Profil Kredytowy Mini W

Wchodzi w sktad Pakietu Monitoring.

Pakiet Ochrona

Twoje bezpieczenstwo

Dowiedz sie wiecej

Pakiet Monitoring

Bezpieczeristwo
i kontrola danych

Dowiedz sie wiecej

¢ € € ¢ ¢

Umozliwia wglad do danych kredytowych konsumenta wytgcznie na ekranie

komputera.

W ramach Pakietu konsument moze 12 razy pobrac dane z BIK.

Dwa poziomy agregacji informacji: N = zagregowane informacje syntetyczne, N—1 =

szczegotowe informacje analityczne.

Zawiera:

— Podsumowanie — zobowigzania w trakcie sptaty, liczba innych zobowigzan,

liczbe zapytan o konsumenta

—  Ocene punktowg konsumenta

— Zobowigzania w trakcie sptaty, w ktdrych konsument przestat by¢ strong
umowy, zamkniete, przetwarzane w celu stosowania metod statystycznych

Zapytania o konsumenta
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Produkty w pakietach BIK — Profil Kredytowy Plus (poziom n)

OCENA PUNKTOWA aktualna na dzien dd-mm-rrrr 05-09-2012

COcena punktowa w BIK 453
Fakres oceny punkiowe] od 192 do 631

Komentarz do oceny punktowe] Ocena znacznie ponirej sredniej dla osob, ktorych dane rgromadzone sa w barie

BIK 5.A.
Graficzna prezentacja oceny ) . . .
punktowe;] ™ W W » wiecej o Ocenie Punktowej BIK

Zobowigzania w trakcie sptaty 2
BIK BIURD . B4 470 PLM 0 PLMN
Kredyt Giawny . S |

1 INFORMACII - - - umowa z dnia na dzien ‘*‘-’ » Zzobacz
KREDYTOWE  'ieszkaniowy kredytobiorea | 52 45 2009 25 0B-2012
BIK BIURO fre‘m,”a ZE':‘””. . 73 674 PLM 0 PLM _

2 INFORMACJI T?é?ﬂ?‘"ﬁ"‘s =L kré’;‘;’t‘gmmca umowazdnia | na dzied 2 » zobacz
KREDYTOWE | P3P 25-12-2009 20-06-2012

wartosciowych
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Produkty w pakietach BIK — Profil Kredytowy Plus (poziom n-1)

» Dane z umowy

zamknij okno L2

> Kondycjazobowiazania  Hjstoria zobowigzania

» Historia zobowigzania

Status Kwota Saldo Liczba dni Liczba Srednie saldo

- - Nr Data salda - . do naleinosci ey —— zalegtych wykorzystania Waluta
» Informacje szczegdlowe
! g SN splaty wymadganych opozmienta ptatnosci limitu
» Kapital 1 29062012 §J 0 0 101 1 PLN
» Odsetki
2 27-06-2012 :/ 0 0 0 1 PLN o
» Dane osobowe
3 25-06-2012 o | 0 0 0 1 PLN
» Dane majgtkowe
» Dane adresowe 4 25-05-2012 @ 0 0 0 1 PLN
» Dane o zatrudnieniu 5 25-04-2012 @ 0 0 0 1 PLI
(poprzednie miejsce
pracy) "
6 25-03-2012 @ 0 0 0 1 PLN
» Zgoda indywidualna na
ndost'epnianie danych po 7 95-02-2012 W
wygasnieciu
robowigzania )
8 25-01-2012 @
9 2512-2011 @
10 25-11-2011 @'
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Profil Kredytowy Plus, sposob forma prezentacji danych (ikony)

~ Zgoda ogdina na przetwarzanie i udostepnianie danych po wygasnieciu zobowiazan

Zgoda ogdlna na przetwarzanie i udostepnianie danych Zgoda udzielona
Data udzielenia zgody ogdinej 07-02-2013 [ ] Zwie kszenie czytelnoslci poprzez
Nazwa podmiotu przekazujacego informacje o zgodzie ogdinej BIK BIURO INFORMACJI KREDYTOWE

agregacje danych. Wyodrebnienie
Ocena punktowa aktualna na dzien 19-03-2013 rachunkow Otwartych i zamknie;tych.

Ocena punidowa wBIK * Segment podsumowania

Zakres oceny punktowe] od 192 do 631

Do wyliczania oceny punktowej stosowany jest model oceny punktowej BIK.

Komentarz do oceny punktowej Ocena punktowa jest wyliczana na podstawie historii kredytowej klienta L4 O Ce n a p u n ktowa .

dostepnej w bazie BIK.

Graficzna prezentacja oceny punktowej FU PL L L -5 > wiecej o Ocenie Punktowej BIK ° Dwa pOZiomy informa cji .

Zobowiazania w trakcie sptaty: 3 ° N = zagregowane informacje
syntetyczne,

Ratetirnns

* N-1=szczegdétowe informacje
analityczne dotyczace
2 NFORMACH | Kamagsbstows | OOV Gnoniiuwa nsamer | G > zobac poszczego’]nych rachunkow.

KREDYTOWE 27-08-2012 31-01-2013

Kredyt na zakup

BIK BIURO 5 i . 35000 PLN 12 233 PLN
1 INFORMACUI ;D;’;;?;‘:gf;vus*ug ! E:;m‘g’bima umowazdnia | na dzien
KREDYTOWE 02-01-2011 31-01-2013

wartosciowych

BIK BIURO Kredyt na zakup

3 | Nomwou | warowusugl | poemwen | LOUDRNL LIRS | vy *  Wprowadzenie ikonograficznego
oznaczenia statusu ptatnosci.

wartosciowych 27-06-2010 31-01-2013

Zobowiazania, w ktérych nie jestes juz strona umowy: O
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Profil Kredytowy Plus, nowa forma prezentacji danych (ikony)

Ocena punktowa aktualna na dzien 19-03-2013

Ocena punktowa w BIK 510
Zakres oceny punkitowej od 192 do 631
Do wyliczania oceny punktowej stosowany jest model oceny punktowej BIK.

Komentarz do oceny punktowej Ocena punktowa jest wyliczana na podstawie historii kredytowej klienta
dostepnej w bazie BIK.

Graficzna prezentacja oceny punktowej JU IL YL JL L > wiecej o Ocenie Punktowej BIK

Zobowiazania w trakcie sptfaty: 3

Kredyt na zakup

BIK BIURO 4 3 = 35 000 PLN 12 233 PLN .

1 INFORMACJI Luav;?;?t\jm‘;vuslug ' srlsgr:t‘gbiorca umowazdnia | na dzied @ » zohacz
KREDYTOWE warto&ciowych 02-01-2011 31-01-2013
BIK BIURO Glawn 3000 PLN 2500 PLN .

2 INFORMACJI Karta debetowa . e“d D"b.o 2 umowazdnia | nadzief 1O » zobacz
KREDYTOWE redytoblorea; | 5e 059012 31-01-2013

Kredyt na zakup

BIK BIURO towardw, ustug i Poreczyciel f 14 000 PLN 2181 PLN <

3 INFORMACJI batleriw R umowazdnia | nadzien @ » zohacz
KREDYTOWE 27-06-2010 31-01-2013

wartoSciowych
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Pakiety BIK — oferta cenowa

strona ghowna = dla konsumentow = cennik pakietow
Pakiet Ochrona Pakiet Monitoring
Twoje hezpieczenstwo Bezpieczenstwo
i kontrola danych
» Dowiedz sie wigcej » Dowiedz sie wigcej
» Profil Kredytowy Plus = ¥ 4 ©
» Alert Straznik Kredytu v 4 LV 4
» Alert Twoje Kredyty = v
» Informacja Ustawowa \ "V 4 " 4
> Profil Kredytowy Mini v <
Optata 49 zlirok 99 zi/rok
Wszysthie ceny bratto zawierala
23% VAT

BIK oferuje rowniez bezptatny Pakiet Minimalny
Dowiedz sie wiecej lub zamow
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Produkty dostepne w koncie bankowosci internetowej — Profil Kredytowy
Klienta w BIK

Zobowiazania w trakcie splaty 3
BIURO INFORMAC]I KREDYTOWE]
1. nshytuca BIK BIURD INFORMACJI KREDYTOWE Wrigent BIX  BIKBO7S00000400265151339245604
w PrOfIl Numer produktu: 245621800000021702998369
na J -1
Rodza Karta kredytowa Reiang;la Ghiwny kredytoblorca kredytowy Ay 2 coe st
KWola Zobowlazania 55 524 PLN Kwoia do spiaty OPLN  Kwoia &ty JEI0PLN Liczba rat b.d. Prezentowane dane pochodza z bankéw | SKOK-6w 3¢ na terenie Polski
Twoje dane
Diafta umowy 25-12-2009 Data saida B06-M012  Kwota OPLNH
'l'ﬂ'l'ligil'ﬁ 1miona | Nazwisko ZOUBIR SZODKOWSKA

Hstrapinosd 2012- V1 VI == —
ROz, serta | nr cokumentu 2samosct Dowod oscbisty ILF166630

Ll N n
vrYouUovouov
v Ocena punktowa aktualna na dzien 17-10-2012

mnit-xm " X X

Twofa 0cena punkiowa w BIK Eand

; ,
R oRoRo, —
Komentarz do oceny punitowef Ocena znacznie poni2s] srednie] dia 080D, KiOrych dane 2gromadzons &3 w bazie BIK S A
Graficzna prezentacia oceny punkiowef » Wigce] © Ocants Punktows) BIK

Podsumowanie

phaty w naPLN Liczba innych zobowiazan
Kwota wota do
uczpa Kwota rat
T Zamknigte D cetu stosowania metod
w stosunku, 6o
Kreayty 1 592305 13 Ktarych
przestues bye
Karty kredytowe 2746 700 e )
Liczba zapytan o Twoje dane
Pozostae ° Zapytaia 7 Zapytania monfionjace oraz w
cely i3 Kientem
suma 3 55651 5700 soss
Numer taved Kursow wailt NSP: 200/ANBP/2012 2 Gnla 15-10-2012
53 beane . w Rioeych w relacy growny . porgczyciel ub gaarant

oo
przystepuacy 0o dhugu.
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Produkty dostepne w koncie bankowosci internetowej — Profil Kredytowy
Klienta w BIK

Dostepny tylko poprzez konto klienta w bankowosci internetowej i COK.

Produkt wytgczony z oferty na portalu BIK. Dostepny w wersjach jezykowych:
polskiej oraz angielskiej. Profil Kredytowy zawiera:

Ocene punktowg klienta w BIK

Podsumowanie zobowigzan kredytowych klienta w trakcie sptaty, liczbe innych
zobowigzan oraz liczbe zapytan o klienta ze strony instytucji finansowych

Zobowigzania w trakcie sptaty z historig sald z ostatnich 12 miesiecy i
ikonograficznym oznaczeniem statuséw ptatnosci.

Zobowigzania, w ktorych klient przestat by¢ strong umowy, zamkniete,
przetwarzane w celu stosowania metod statystycznych

Zapytania o klienta ze strony instytucji finansowych
Informacje o upadtosci konsumenckie;j

Stownik pojec.
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Przyczyny korzystania z produktéw BIK przez konsumentéw

Chec zaciggniecia zobowigzania kredytowego
Sprawdzenie historii kredytowe;j - jakie dane sg w BIK?

Weryfikacja czy poreczony kredyt jest regulowany

N N NN

Monitorowanie informacji o zaciggnietych zobowigzaniach,
pilnowanie wtasnej tozsamosci

v Swiadectwo solidnosci - legitymowanie sie pozytywna

historig kredytowa w sytuacjach: G ALY
* kupna samochodu, 8

* wynajecia mieszkania, Q

e zawarcia umowy o prace. |
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dla instytucji finansowych dla konsumentéw i
przedsiebiorcow niebankowych

Obnizenie kosztow wymiany informacji
kredytowej dla uczestnikéw rynku. Realne udostepnienie kredytéw szerokim grupom
spotecznym

- kredyty konsumpcyjne w 15 minut, zakupy ratalne,

Realne udostepnienie systemu - uproszczenie procedur bankowych.

= Wymiany informacji zainteresowanym
stronom.

Obnizenie kosztow kredytowania na skutek:

- niskich kosztéw wymiany informacji w sektorze

( \ finansowym,

Pozyskiwanie informacji na temat - silnej konkurencji miedzybankowej.
pozyczkobiorcéw w celu:

- rzetelnej oceny zdolnosci kredytowej,

- rzetelnej oceny wiarygodnosci kredytowej,
= Zapobieganie nadmiernemu zadtuzaniu klientéw.

- ograniczenia ryzyka ,ztego” wyboru,

- zwiekszenia rozmiarow akcji kredytowej,

- obnizenia kosztu oraz zwiekszenia dostepu

do kredytu,
- Obnizenia ryzyka yvystapien?a oszustw - Zniwelowanie asymetrii informacji pomiedzy
bankowych, m.in.: ,kradziezy tozsamosci”. — kredytodawca i kredytobiorca
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Raport kwartalny Kredyt Trendy — analizy statystyczne BIK

Kredyty ztotowe i walutowe tacznie. Udziat rachunkéw opéznionych QO o0 tocmuca Buawrrony S
w sptacie powyzej 90 dni w kolejnych miesigcach po udzieleniu. Analiza vintage
rocznikéw 2005-2013 KREDYT

o TREN DY Informacy rLJ[i.Jv;

Ryzykowne

segmenty

portfela

hipotecznego
Dostepny na www.bik.pl O

loodylow wysokokwotowych


http://www.bik.pl/
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ZNACZENIE WYMIANY INFORMACIJI KREDYTOWE)
DLA RYNKU

Rola BIK

BIK jest stalym elementem systemu finansowego w Polsce, dziata na
rzecz ograniczania ryzyka kredytowego i biznesowego

Zasoby informacyjne BIK stuzg zarowno bankom jak i ich klientom

BIK petni role integratora dostepu bankoéw do innych baz danych

BIK — pewnos¢ w niepewnych czasach
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Gtowne zatozenia transgranicznej wymiany informacji finansowej

v' Wymiana transgraniczna informacji kredytowej to petniejsza ocena
wiarygodnosci klientéw bankow

v"  Klienci bankéw moga wylegitymowaé sie swoja historig kredytowa
zbudowang zagranicg, za posrednictwem innego biura kredytowego

v Historia kredytowa z zagranicznego biura - utatwienie w pozyskaniu
finansowania
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Przyktad wspodtpracy BIK z Schufa

Wprowadzenie danych

Z zapytania doplikacji

8

-

2. Przeslanie zapytania 5. Zaszyfrowany Plik
o raport SCHUFA do BIK Raport Transgraniczny

1. Upowaznienie banku i BIK
do ztoZenia zapytania o historie
kredytowa klienta w SCHUFA

f
©
A'A

3. Przekazanie zapytania do SCHUFA
- > SCHUFA
4. Raport Transgraniczny
.

Dzieki transgranicznej
wspotpracy biur kredytowych
rynek wymiany informacji
rozszerza sie, docelowo na catg
UE
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Przyktad wspodtpracy BIK z Schufa

66 mln oséb

Najwiekszy
niemiecki

zbidr danych

_ Ksiegi dtuznikbw  Zmiany adresow

W Niemczech najwiekszy zbior danych umozliwiajacy okreslenie ptynnosci
finansowej osob fizycznych.

Partnerzy

schufa
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Przyktad wspodtpracy BIK z Schufa

Instytucje przekazujace informacje do Schufa

InformaCje . _\J_JKasy Oszczednosci Banki Hipoteczne
pozytywne i &y
negatywne Banki Spotdzielcze = Firmy
% leasingowe
Banki prywatne 78 <
Specjalne instytucje kredytowe _JJ
Instytucje
Banki regionalne h r' kar?!)wej
Informacije —— i
— % Handel
negatywne 6= | | Handel wysytkowy J__{
\"J) Gospodarka wynajmu
2 Ustugodawc
9 Y
Pobor optat ({3 @ i 2
\_/\ =

Ubezpieczenia
Telekomy* Biznes internetowy
* Freiwilliges Einmelden von Positivinformationen

. . ‘ _/\"\-\'/4
Stefanie Heil - Schufa §




TRANSGRANICZNA WYMIANA INFORMACIJI FINANSOWE)

Europejski System Wymiany Informac;ji

.. Liczha Rejestriw .. Liczha Rejestrow
ok ealozenia Kreiviowch Rok zalozenia Kreiviomch
Publiczny | Prywatne Dla Publiczny | Prywatne Dla
Kraj Rejestr Biuro zyskn Niedla Kraj Rejestr Biuro zysku Nie dla
KEredytowy | Kredytowe zysku Eredytowy | Kredytowe zysku
Anstria 1954 1941 ) Lotwa 2005
Belgia 1967 i947% Litwa 1998 2000 |
Bulgaria 1995 1995 d Luksembourg
Cypr - 2001 | Malta - 2002 |
Czechy 1994 2000 | Holandia - 1963 | |
Dania - 1971 2 Portugalia 1978 1994 1
Estonia - 2001 | Polska - 2001 |
Finlandia - 1961 | Rumunia 1999 2000 2
Francja 1991 - Slowacja 1997 2003 2
Niemcy 1934 %= 1927 ] Slowenia 1994 2008 |
Grecja - 1993 | Hiszpania 1942 1967 2
Wegry - 1990 | Szwecja - 1590 d
Irlandia - 1963 1 Zjednoczone 1960 3
Erilestwo
Wlochy 1952 1989 2 I
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Rejestry kredytowe na Swiecie

BAD 37997R
- SEPTEMBER 2011
., ¥
— T
L_;-;,_ — e = -
K e e
e
- =" r g
.J.# =
¥
N
L.r._. T aae
<4 {
|"5;\\‘ |,-r »:
z "\-._ . _-% .
Nj -
CREDIT REGISTRIES AND . f : e, : _
3 : ns S TR T -
BUREAUS AROUND THE WORLD ; D s AR
P " f ! v e . 4 -
Both private bureow ond public registry exist . / . P 1 g
Only privote bureo exists b -
¥
Only public registry exists
i
I Vo wivote bureou or puithc registry exists o %
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— - - Thir oy wear prodind by d
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Rejestry kredytowe na Swiecie

Borrowers covered by credit registries or bureaus
(% of adults)
' ' = A KREDYTOBIORCY UJECI

Most Least
Argentiné 100 Béhgladesh 0.82 W REJESTRACH
 Australia 100 | Haiti | 0.70 KREDYTOWYCH, W
canada 100 | Sierra Leone - 0.68 WYBRANYCH KRAJACH
Iceland 100 | Mauritania : 053 (% DOROSLYCH
7 lre_lnand 100' Nepal ‘ - 0.47 OBYWATELI)
New Zealand 100 Burundi : 0.26
Norway 100 | Djibouti . 0.23
Sweden i V1VOOV Madagascar . 0.1 O
_ United 100 | Ethiopia  0.07
Kingdom ;
United States 100° | Guinea | 0.01

Note: The rankings on borrower coverage reflected in
the table include only economies with a credit registry or
credit bureau (146 in total). Another 39 economies have
no credit registry or bureau and therefore no coverage
(see http://www.doingbusiness.org). See the data notes
for details.
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Rola BIK - pokrycie rynku wymiany informacji finansowej (kredytowej) w Polsce

W Polsce BIK posiada informacje kredytowe o ok. 22 min dorostych
Polakow, co stanowi 69% dorostej populacji (pow. 15 roku zycia).

Srednia dla najbardziej rozwinietych krajéow OECD wynosi
ok. 64 %.
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Ankieta Doing Business — World Bank

VWhere is getting credit easiest——
and vwhere most difficult?

TABLE 13.1 PozycJA POLSKI W

—os st RANK § Mostdifficults 7| TRANK RANKINGU BANKU

! i i =D = p
i ! Sk o~ SWIATOWEGO — RAPORT
South Africa 1 ' irag 176 .
United = i — DOING BUSINESS 2013., ’

4 MIEJSCE — DOSTEPNOS

Kingdom

Australia 4 f Syrian Arab 176

joEepublic KREDYTU!
Georgia 4 . Djibouti 180 Rz

= ina ]

Latvia a Madagascar 180 PROWADZENIA BIZNESU
Montenegro 4 S3o Toméeé and 180 124 MIEJSCE —

. Principe
New Zealand a | Tajikistan 180 URUCHOMIENIE BIZNESU
Poland 4= Palau 185

Note: Rankings on the ease of getting credit are based
on the sum of the strength of legal rights index and the
depth of credit information index. See the data notes for
details. Economies shown with the same number are tied
in the ranking.

a. The United States is also tied in the ranking at 4.

Sowurce: Doing Business database.
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Ankieta Doing Business — World Bank

O Coroczna ankieta Banku Swiatowego ma na celu przedstawienie warunkéw powstania
i rozwoju przedsiebiorczosci w 185 krajach swiata.

O Analizowanych jest 10 etapow, przez ktore muszg przejs¢ przedsiebiorcy: warunki
startu, uzyskanie pozwolenia na budowe, uzyskanie dostepu do energii elektrycznej,
rejestracja, dostep do kredytow, ochrona inwestorow, polityka podatkowa, handel
transgraniczny, realizacja kontraktow i wreszcie rozwigzanie firmy.

Polski system wymiany i dostepu do informacji kredytowej oceniany jest przezBnk
Swiatowy jako jeden z najlepiej rozwinietych na $wiecie.

 Dzieki temu, Polska w raporcie ,,Doing Bussiness 2013” zajeta 4 miejsce, na 185
krajow pod wzgledem dostepnosci do kredytu.




BIK DLA EDUKACJI W POLSCE

Program edukacyjny ,,Nowoczesne Zarzadzanie Biznesem”
realizowany z partnerami BIK i 111 uczelniami w Polsce

oraz
111 uczelni
na terenie Polski

BIURO INFORMAC]I KREDYTOWE]

" InfoMonitor

ZWIAZEK BANKOW POLSKICH

ZWIAZEK BANKOW POLSKICH

ZWIAZEK BANKOW POLSKIC

VIMZ

I HOPASTOd MOMNVYE NIZ



BIK DLA EDUKACJI W POLSCE

Konkurs BIK na najlepsze prace
magisterskyg i doktorska nt.
ylnformacja w procesie zarzagdzania
ryzykiem”

Szczegdtowe informacje
znajdujg sie na:
www.bik.pl w zaktadce
Centrum Edukacji BIK/ BIK
dla studentéw

Dodatkowe pytania nalezy
kierowac¢ na adres:
konkurs@bik.pl

SO

St 52, <S8

BIURO INFORMAC]I KREDYTOWE]

KONKURS

NA NAJLEPSZE PRACE MAGISTERSKA | DOKT

Konkurs na najlep prace magi

"t. X
o nagmde Bium Infomacji Krdytowej jest

realizowany w mmach pmojektu edukacyjnego BIK.

Celem Konkursu jest budowanie wiedzy o syste-
mach wymiany informacji finanscwej, wphrwie in-
formacji kredytowej | gospodarzej na zarzadzanie
nvzykiem oraz funkcjonowanie gospodarki.

Szczegdlnie cenione sa aspekty innowacyjne
i praktyczne, ktdre mogiyby mied zmstosowanie
w rozwizganiach Biura Informacji Kredytowey.

Ustanowienie Il edy¢ji konkursu
Kolejna juz Il edycja Konkursu zostata ustancwiona
w 2012 r. Omanizatoremn Konkursu jest Biuro
Informacji Kredytowej SA.z siedzibg w Warszawie.
przy ul. Zyamunta Modzelewskiego 77A.

Zasadyi kryteria

Konkurs skierowany jest do absohlwentdw
panstwowych i niepanstwowych szkSt wyiszych
w catej Polsce, zmmdwno studidw dziennych,
zaocznych, jak i wieczorowych, w szczegdinoii na
kierunkach ekonom icznych.

izyskaty minimalng
u 0 kiére obroniono
b doktorski w terminie od
1 paz\dzlermka 2012 rdo20wrzesnia2012 .

Nominacjei proces oceny prac
SzczegSiowy opis przedmiotu Konkursu sposobu
zgtaszania pac wrez z karta zgloszenmd, proces
ich oceny - znajduje sik w Regulaminie na stonie
internetowej www.bik.plw zakiadce "Konkurs"

Zgtaszanie pac odbywa sie widacznie w formie
ekktonicznej, poprzez przestanie prec  na
adres mailowy konkurs@bik.pl, najpSiniej do
21 pegdziernika 2012 .

Jury Konkursu, ktére twora pmofesorowie oraz
wybitni paktycy, uznani specilifi w dziedzinie
ekonomii | bankowosici wiydoni zwyciezcdw.

Autorom  najlepszych  pracy magisterskiej
i doktorskiej, przyznane zostana nagrody
pienigzne,



http://www.bik.pl/
mailto:konkurs@bik.pl
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Program praktyk studenckich w BIK
Wszystkie praktyki w BIK:
v’ trwajg min. 1 miesigc czasu,

v’ polegaja na realizacji konkretnego

Szczegdtowe informacje zadania lub dzieta,
znajdujg sie na:
www.bik.pl w zaktadce

Centrum Edukacji BIK/ BIK v’ sg wynagradzane!
dla studentéw

v odbywaja sie na terenie Warszawy,

Dodatkowe pytania nalezy
kierowaé na adres:
praktyki.studenckie@bik.pl



http://www.bik.pl/
mailto:praktyki.studenckie@bik.pl
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WWW.BIK.PL
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